
Onderhandelen 
met behulp van drijfveren



• De kracht van elke drijfveer en hoe herken je deze drijfveer?
• Het waardenmodel van Graves
• Persoonlijk drijfverenprofiel
• Herken drijfveren
• Speed Dynamics

Programma



De kracht van onderhandelen met 
behulp van drijfveren

• Inzicht in diepere motivatie van mensen

• Verklaren (en voorspellen) van gedrag van mensen

• Gemakkelijker mensen stimuleren en overtuigen

• Vergroten van het onderling begrip

• Communicatie verloopt gemakkelijker

• Doelen worden sneller/beter bereikt
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Doorgronden! 
Vrijheid, creativiteit,

vernieuwing

Aanzien! 
Competitie, winnen,

doelgericht

Macht! Daadkracht, 
snelheid

Holistisch! 
Relativerend, “het 
materiële voorbij”

Gelijkwaardigheid!
Harmonie, sociaal,
groepsgevoel

Zekerheid! Orde en
structuur,
betrouwbaarheid

Veiligheid! 
Geborgenheid

INDIVIDUEEL GERICHT OMGEVINGSGERICHT
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Graves’ waardentheorie



Ken jezelf!



Neem iemand in gedachten

Waar je goed mee door een deur kunt…….

Waar je moeite mee hebt…..



Hoe kijk jij?



Je krijgt nooit genoeg van je eigen drijfveren!



Ik vind die regels 

belemmerend voor 

ontwikkelingen in de 

toekomst

Er is geen structuur en 

elke keer moet het 

anders. Zo is niet te 

werken

Wrijving

 tussen

 kleuren



We moeten vooruit kijken, 

vernieuwen en niet in oude 

patronen blijven 

hangen…..

Het moet steeds anders, we 

moeten niet de dingen 

vergeten die altijd goed 

hebben gewerkt…...

Wrijving

 tussen

 kleuren



Het gaat alleen maar over 

resultaten en geld en er is 

geen oog voor de mens…

Er wordt alleen maar 

gepraat, zo komen we 

nooit ergens… 

Wrijving

 tussen

 kleuren



De communicatiepyramide en
drijfveren

80%
Erken de ander in 
zijn/haar drijfveren



Hoe herken je een drijfveer?

Belangrijk! 

Hetzelfde gedrag kan voortkomen uit een andere drijfveer!

• Let op de vragen die iemand stelt

• Let op de communicatie/reacties van mensen

• Beschrijf de drijfveer die je vermoedt (en wees stil!)

• Stel vragen als: “waar loop je tegenaan”, “wat wil je bereiken’, 
“wat vind je belangrijk” etc



De kracht van PAARS

• Aandacht voor ‘het oude vertrouwde’ 

• Vertrouwen 

• Trots op hetgeen bereikt is vanuit het verleden

• Loyaal en opofferingsgezind

• Geringe behoefte zich individueel te laten gelden

Hoe herken je PAARS

• Kijkt terug naar het verleden
• “Waarom moet alles ineens 

helemaal anders?”
• “Die nieuwe mensen weten 

echt niet hoe het hier werkt”





De kracht van ROOD
Daadkrachtig, snel, to the point

Besluitvaardig

Denkt en handelt NU

Respect

Stevige leider

Hoe herken je ROOD
Zegt stevig waar het op staat

“Ik wil nu beslissen”

“laten we tempo maken”

“We moeten blijven opletten”

“Vergeet niet wie hier de baas is”



De kracht van BLAUW
       

Orde en discipline

Taakgericht

Houdt van duidelijkheid

Regels zijn regels. 

Het werk moet goed en het moet àf

Zelfkritisch

Stipt

Afspraak = afspraak

Hoe herken je BLAUW

       

Soms star / inflexibel

“laten we het concreet maken”

“Wat is het stappenplan?”

“Wat is de exacte planning?”

“Ik wil graag precies weten waar 

     ik aan toe ben”





De kracht van Oranje
Doelgericht en wil winnen

Ziet kansen en wil die benutten

Vindt willen belangrijker dan kunnen

Gedreven en ondernemend

Efficiënt

• Drammen

• Wil successen tonen

• Positivisme

• “laten we efficient te werk

gaan”

Hoe herken je Oranje



De kracht van GROEN

Zoekt draagvlak en menselijke maat
Is empatisch
Zoekt harmonie en is behulpzaam
Gericht op communicatie en consensus
Niet gericht op geld of status
Wil samenwerken

• “We moeten er samen toch kunnen

uitkomen”

• Houdt rekening met anderen

• Vermijdt conflict

• Overleg duurt lang

• Social talk met oprechte interesse

• Wil intern overleggen

Hoe herken je GROEN



De kracht van GEEL
Wil begrijpen en doordringen tot de kern
Strategisch, lange termijn denken
Vernieuwend en open voor verandering
Denkt buiten gestelde kaders
Theoretisch, inhoudelijk en modelmatig
Autonoom 
Creatief 

• Moeite met concreetheid

• Eigenwijs, weet het beter

• Kritisch, vraagt bewijzen 

     en onderbouwing

• Komt met steeds nieuwe ideeën

• Chaotisch

• Open eindjes

Hoe herken je GEEL



De kracht van TURKOOIS

Relativeert dagelijkse problemen
Holistisch
Aanvaardt complexiteit als gegeven
Niet gehecht aan het materiële
Wil positief bijdragen aan het geheel

• “wat is de impact op het 

klimaat”

• ‘laten we ons niet zo druk

maken”

• Zweverig

Hoe herken je TURKOOIS



Dit zijn jullie!



Wat vindt.... 

• Groen  van Oranje

• Geel   van Blauw

• Geel Groen  van Rood Blauw

• Geel Oranje Rood van Groen Blauw Paars

• Rood   van Geel



‘Speed Dynamics’    2 x 5 minuten

Bespreek in tweetallen aan de hand van je 
drijfverenprofiel

1. DO’s:  Wat werkt voor mij goed, wat moet je 
bij mij vooral doen

2. DON’Ts:  Wat werkt voor mij zeker niet, 
moet je bij mij liever niet doen

3. Hoe merk je dat aan mij?



Vragen?
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